
 

 

Муниципальное унитарное предприятие 

«Челябинские коммунальные тепловые сети» 
Российская Федерация, Челябинская область,  

г. Челябинск, улица Елькина 112 

сайт: https://chkts.ru/ 

 

Контактная информация для потребителей тепловой энергии 
 

Информация для владельцев  жилых помещений в МКД и жилых домов 
 

Расчетные центры 

 

Район  Адрес  Режим работы  Телефон  

Тракторозаводский  ул. Подольская, 38-А  Пн.- пт. 8:00-18:00  200-20-84  

Ленинский  ул. Гагарина, 51  Пн.- пт. 8:00-18:00  200-20-85  

Курчатовский, 

Калининский  
пр. Победы, 180  Пн.- пт. 8:00-18:00  200-20-86  

Центральный, Советский  ул. Худякова, 12-А  Пн.- пт. 8:00-18:00  200-20-83  

Металлургический  
ул. Богдана 

Хмельницкого, 8  
Пн.- пт. 8:00-18:00  200-20-82  

 

По субботам приём граждан (все районы) осуществляется 

 с 9:00 до 14:00 в расчетном центре по адресу ул. Худякова, 12-А 

 

Для владельцев коммерческой недвижимости 
 

 Служба сбыта г. Челябинск, ул. Елькина 112 (4 этаж)  
Прием посетителей пн, вт,ср, чт с   8-30  до 17-30, обеденный перерыв с 12-00 до 12-45;                                    

                                  пятница        с   8-30  до 16-15, обеденный перерыв с 12-00 до  12-45.   

 

Зам. начальника отдела  продаж Дягилева Лариса Евгеньевна      723-00-87 

Инженер отдела продаж Савелева Светлана Геннадьевна 723-08-61 

Инженер отдела продаж Блинова Оксана Владимировна 723-00-74 

Инженер отдела продаж Ленк Анна Геннадьевна 723-01-79 

Инженер отдела продаж Кулакова Татьяна Леонидовна 723-00-78 

Инженер отдела продаж Ягафарова Дарья Андреевна 723-00-85 

Инженер по учету оплат Карелина Ольга Викторовна 723-00-98 

 

https://chkts.ru/


 

 Оперативные телефоны: диспетчерская служба, ул. Елькина , 112  тел. 723-01-87.  

 Абонентская служба  

Режим работы 

 пн, вт,ср, чт с 8-30  до 17-30, обеденный перерыв с 12-00 до  12-45,  

 пятница       с 8-30  до 16-15, обеденный перерыв с 12-00 до  12-45.   

 с 8.30 до 9.00 - прием посетителей,  

 с 9.00 до 17.00 - выезд на заявки; 

 прием заявок на вызов техника:  

 котельные ул. Елькина, 112  - тел. 723-08-62;  

 металлургический район ул. Шоссе Металлургов,31Б, оф.213 - тел. 723-00-73 

 

Начальник 

абонентской службы 
Лаврова Елена Владимировна 

 

8 982 300 7915 

 

Котельные   

Техник  (контура котельныхСигнал, 

пос.АМЗ,кот.Лукойл,кот.Южуралкондитер). 

Исаева Татьяна Александровна 
8 912 314 6672, 

723-08-62 

Техник  (контура котельных пос.Федоровка, 

пос.Шершни, пос.Сосновка, 

пос.Чурилово,кот. Елькина, 88Б, кот. 

Локомотивное депо, кот.ЖБК и СД 

«Контейнерная», кот. Органного зала, кот. 

АО «Макфа», кот. Трактовая, кот. Тяговая). 

Техник  (контура котельных пос.Аэропорт, 

пос.Исаково, пос.Каштак, пос.Смолино, 

пос.Шагол, пос.Мебельный). 

Техник Погорелова Ксения Сергеевна 
8 963 466 3702,   

 723-08-62 

Металлургический район (контур 

котельной Мечел-Энерго) 
  

Инженер 1 категории Лахтачева Екатерина Сергеевна 
8 965 853 0697, 

723-00-73 

Техник Теренина Светлана Михайловна 723-00-73 

Техник Варанкина Лариса Власовна 723-00-73 

Техник Черненко Елена Николаевна 
8 965 853 0781, 

723-00-73 
 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 



 

 Отдел по судебному взысканию дебиторской задолженности г. Челябинск, ул. Елькина 112 

(4 этаж)  
Прием посетителей вт, чт  с 9-00 до 16-00, обеденный перерыв с 12-00 до 12-45.                                 

 

Начальник отдела 
 

Костылева Татьяна Сергеевна 723-08-94 

Начальник сектора 

коммерческой 

недвижимости 

 Галимова Фания Тагировна 723-01-71 

Юрисконсульт  
Коммерческая 

недвижимость 

Тараканова Виктория 

Владимировна 
723-01-71 

Юрисконсульт  
Металлургический 

район 

Пасюнина Елена 

Вячеславовна; 

Качан Александра Алексеевна 
723-08-94 

Юрисконсульт 
Советский район, 

Центральный район, 
 

Толмачёва Елена Юрьевна 723-08-94 

Юрисконсульт 
Тракторозаводский 

район, 
 

Егорова Наталия Игоревна 723-08-94 

Юрисконсульт 
Курчатовский район, 

Калининский район  
Мажитова Лилия Вадимовна 
 

723-08-94 

Юрисконсульт Ленинский район 
Торопыгина Алина 

Евгеньевна 
723-08-94 

Юрисконсульт Жилые помещения 

Юсупова Айгуль 

Мухитдиновна; 

Гришина Лилия Линаровна; 

Семеин Михаил Сергеевич 

 

723-08-94 

 
 

 Отдел по работе с дебиторской задолженностью г. Челябинск, ул. Елькина 112 (5 этаж)  
 Прием посетителей вт, чт  с 9-00 до 16-00, обеденный перерыв с 12-00 до 12-45.                                 

 

Начальник отдела 
 

Веремей Дмитрий Сергеевич 723-08-92 

Заместитель начальника 

отдела 

Тракторозаводский 

район 
Паняев Виталий Анатольевич 723-00-92 

Инженер  
Калининский район, 

Курчатовский район 
Никулица Светлана Ивановна 723-00-92 

Инженер  
Металлургический 

район, Ленинский 

район 

Пахомова Светлана 

Анатольевна 
723-00-92 

Инженер  
Советский район, 

Центральный район 
Бобошко Михаил Николаевич 723-00-92 

Инженер  

Коммерческая 

недвижимость 

(исполнительное 

производство) 

Савельев Михаил Андреевич 723-00-92 

 

 


